Zakladni $kola Celdkovice, Kostelni 457, pfispévkova organizace
ORGANIZACNI RAD SKOLY
Priloha ¢. 2 k V 01. SKOLNI RAD - Krizovy plan

C.j. 01/2016

Vypracoval: Ing. Jiti Kylidnek, LL.M. (Feditel Skoly)
Skolska rada schvalila: 27.8.2026

Projednano pedagogickou radou dne: 25.8.2026

Smérnice nabyva platnosti ode dne: 1.9.2026

Smérnice nabyva Gc¢innosti ode dne: 1. 9. 2026 na dobu neurcitou

Zmény ve smeérnici jsou provadény formou cislovanych pisemnych dodatk, které tvoii soucast
tohoto predpisu.

Charakteristika Sikany

Sikana je agresivni chovani ze strany zaka (zaka) viici zakovi nebo skupiné zaku ¢i zaméstnanci, které

se v Case opakuje a je zaloZeno na védomé, zamérné, imyslné a obvykle skryté snaze ubliZit fyzicky,
emocionalné, socialné nebo v ptipadé Sikany zaméstnance také profesionalné. Sikana je dale
charakteristickd nepomérem sil a bezmocnosti obéti. U zakl se za Sikanovani nepovazuje Skadleni
nebo agrese, které nema znaky Sikanovani. Ve chvili, kdy se Zak skadleni nebo agresi neumi nebo

nemiiZe branit, citi se bezradny a bezmocny, pak toto chovani prerasta v Sikanu.
Projevy Sikany
Mezi zakladni formy Sikany patii:

= Piima Sikana miliZe mit podobu fyzickou (napft. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni (napf-.
vulgarni nadavky, vyhruzky, nasilné a manipulativni komentafe) nebo neverbalni (napft.
urazliva gesta azvuky, pouzivani zastraSujicich vyrazl ve tvari, nebo vreci téla, niceni,
schovavani, kradeni véci nebo ucebnich pomticek).

= Nepiima Sikana ma za cil zpisobit emocionalni a psychologické utrpeni. Hlavni agresor
plisobi bolest tak, aby to vypadalo, ze Zadny takovy zamér ve skuteCnosti nema. Nepiima
Sikana je vétSinou nefyzicka (napf. zamérna ignorace zZaka nebo ucitele, rozSifovani pomluv
alzi, niceni povésti areputace, poniZovani pred ostatnimi Zaky ipedagogy, neptijemné
sexualni provokace).

= KyberSikana (elektronicka Sikana) miize mit podobu napt. zakladani faleSnych profilii na
jméno Zaka nebo ucitele, prezentace poniZujicich videi na portalech, prezentace zranujicich
komentari na webu, zasilani vulgarnich a vyhruznych SMS nebo e-mailt.

U zaki se za Sikanovani nepovazuje skadleni nebo agrese, které nema znaky Sikanovani. Jednim
z rozliSujicich prvki je schopnost Zaka skadleni opétovat, branit se mu, zastavit ho. Ve chvili, kdy se
zak skadleni nebo agresi neumi nebo nemize branit, citi se bezradny a bezmocny, a presto Skadleni
nebo agrese pokracuje, pak toto chovani prrertista v Sikanu. Podobné, jedna-li se o Sikanu zaméstnance
zaky, pak Sikana neni zlobeni a nerespektovani ze strany zakd, které postrada znaky Sikany. Naopak
prerista v Sikanu, stava-li se vedomym, zamérnym, amyslnym a citi-li zaméstnanec, Ze neni v jeho
moci jej zastavit, citi se bezbranné, ztraci autoritu a pomér sil v rolich zZak/Zaci x zaméstnanec se
obract.
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Pi'imé varovné signaly Sikanovani mohou byt napi-.:

= posmeésné poznamky na adresu zaka, pokorujici prezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé Zerty
na jeho ucet; ucet napr. z diivodu etnicity, sexualni orientace, nabozenského vyznani apod.;

»  kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejm. pronaSené nepiatelskym, nenavistnym, pohrdavym
tonem;

= natlak na Zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil;

= prikazy, které zak dostava od jinych spoluzakd, zejména pronasené panovacnym ténem;

= skutecnost, Ze se zak podrizuje poniZujicim a panova¢nym piikazim spoluzakd;

= natlak na zZaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢int ¢i k nuceni spoluticasti na nich;

= honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které treba nejsou zvlast silné, ale je napadné,
Ze je obét neoplaci;

= rvacky, v nichz jeden z Gicastnikd je zretelné slabsi a snazi se uniknout;

= 7ak se snazi branit cestou zvySené agrese, podrazdénosti, odmlouvani ucitelim apod.

Nepiiimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napi-:

e 73k je o prestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o néj nejevi zajem, nema kamarady;
e pri tymovych sportech byva jedinec volen do druzstva mezi poslednimi;

e pri prestavkach vyhledava blizkost uciteld;

e ma-li zak promluvit pred tridou, je nejisty, ustrasSeny;

e pisobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi;

e stava se uzavienym;

e jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje;

e jeho véci jsou poSkozené nebo zneciSténé, pripadné rozhazené;

e zaSpinény nebo poSkozeny odév;

e stale postrada néjaké své véci;

e odmita vysvétlit poSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy;
e méni svoji pravidelnou cestu do $koly a ze Skoly;

e zacina vyhledavat dlivody pro absenci ve Skole;

e odreniny, modriny, Skrabance nebo rezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.

ZaKkladni postup v ireSeni Sikany

1) Skola vyiesi situaci vlastnimi silami

Kompetentni osoby: tfidni ucitel, vychovny poradce, metodik prevence, skolni psycholog, zakonni
zastupci

Pedagogicky pracovnik, ktery ma podezieni na Sikanovani, postupuje podle nasledujicich
pravidel:

1. konfrontuje sva pozorovani s dalsimi kolegy,

2. bezodkladné ozndmi své podezieni vedeni Skoly, vychovnému poradci, Skolnimu metodiku
prevence, tfidnimu uciteli a konzultuje s nimi dal$i postup,

3. ucitel vyslechne spolu s dalsim pedagogickym pracovnikem vytipované svédky (Zaky, kteri

s obéti kamaradi, sympatizuji, nebo ji alesponi neodmitaji, Zdky nezavislé na agresorech, ktefi
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nepfijimaji normy Sikanovani),
4. ucitel se spoji se zadkonnymi zastupci pripadné obéti, konzultuje s nimi vyskyt neprimych znaki
Sikany, pozada je o pomoc a spolupraci,

Okamzité jednani:
e oddélit agresora/y od sebe a od obéti,

e pro obét zajistit bezpecné misto (nejbliZsi kabinet),
e v piipadé potreby kontaktovat zdravotnika.

5. ucitel vyslechne s dal$im pedagogickym pracovnikem obét - citlivé, diskrétné, zaruci bezpeci
a divérnost informaci,

6. vedeni Skoly zajisti ochranu obéti Sikany (do doby, neZ se vSe vyresi — Skola zajisti zvySeny dohled,
zorganizovani bezpecnych prichodd a odchodi ditéte do aze Skoly, v zavazném pripadé ponechat
doma),

7.ucitel vyslechne s dal$im pedagogickym pracovnikem agresory, pripadné je konfrontuje mezi sebou,
snazi se je dovést k priznani,

8. vedeni skoly svola vychovnou komisi (vedeni Skoly, vychovny poradce, tiidni ucitel, Skolni metodik
prevence, ucitel), kterd na zakladé shromazdénych informaci posoudi, zda se jedna o Sikanu a jaky je
stupen jeji zavaznosti, navrhne dalsi postup vii¢i obétem i agresortim i tridé jako celku,

9. vedeni Skoly seznami zakonné zastupce agresora se situaci, sdéli jim navrhovand opatteni a poZada
je o spolupréci, pokud odmitaji, zvaZi oznameni na Policii CR a organtim socialné pravni ochrany ditéte,
v piipadé potreby doporuci zdkonnym zastupciim péci ditéte v pedagogicko-psychologické poradné,
stredisku vychovné péce nebo jinych odbornikd,

10. vedeni Skoly seznami zakonné zastupce obéti se situaci, domluvi se na opatfenich k napravé
vzniklé situace,

11. tridni ucitel na tfidnich schiizkach seznami ostatni zakonné zastupce, Ze se ve tridé resila Sikana
ajak se dale bude pracovat s rizikovou tfidou v preventivni oblasti, vybidne zakonné zastupce ke
spolupraci,

12. prislusné osoby pracuji s celou tridou.

Nevhodné postupy:

e prehliZeni, bagatelizace agresivniho nebo nasilného chovani,

e odkazovani na to, aby si obét svoji situaci reSila sama, ,postavila se ji“,
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e nuceni zak{, aby verejné tekli, co vidéli nebo se verejné ihned na misté omlouvali,

e vedeni rozhovoru s zakem o situaci pred ostatnimi zZaky, vedeni rozhovora zakl zapojenych
do Sikany spolecné,

e nedostatecné vyhodnoceni zavaZnosti problému aztoho plynouci volby neadekvatnich
postupli nebo nepriméreného trestu,

e emotivni FeSeni problému (k reSeni problému je tfeba pristupovat vécné),

e agresivni feSeni problému (napft. nasilim),

e prilis autoritativni feSeni (napf. zastrasovanim nebo vyhrozovanim), coz miize vést spise
ke zhorseni situace, pripadné ke skrytéjsSim formam Sikany, nebo ikjinému rizikovému
jednani,

e predjimani recidivy ato¢nika,
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e feSeni i méné zavazného rizikového chovani v soucinnosti s policii (zbyte¢na kriminalizace
utocnika),
e automatické obviniovani obéti (sekundarni viktimizace),

e vyhybani se problematickym aktivitam jako zdrojim budouci Sikany.

2) Skola poti‘ebuje k fesSeni pomoc odborniki
Postup je stejny jako vyse.

Pri podezreni, Ze Sikanovani naplnilo skutkovou podstatu trestného ¢inu (provinéni), reditel
Skoly oznami tuto skutecnost Policii CR a organu socialné pravni ochrany ditéte.

Uéastni-li se $ikanovani vét$ina problémové tiidy nebo jsou-li normy agresorti tiidou
akceptovany, spolupracuje skola s nezavislymi odborniky - specialista na problematiku Sikanovani
z pedagogicko-psychologické poradny, stfediska vychovné péce, diagnostického ustavu, krizového
centra apod. Vzhledem k zavaznosti celého problému dohodnout dal$i postupy 1écby s externimi
spolupracovniky a s jejich pomoci se modifikuje Ramcovy tiidni plan pro danou specifickou situaci.
Pravidelné se kontroluje dodrZovani navrzenych postupi a konzultuje dalsi vyvoj situace ve tridé.

Priloha €. 1 - Stadia Sikany
Priloha ¢&. 2 - Kontakty, krizové linky, krizovy tym, postupy, opatieni

V Celakovicich dne 27. srpna 2026. ey s Digitalné podepsal
Ing. Jifi Kylidnek

. £ Datum: 2026.08.27
Kyl ianek  5rsa5t rov00

Ing. Jifi Kylianek, LL.M.
teditel Skoly
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Priloha ¢. 1
Stadia Sikany
Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, pievazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobre. Je neobliben
a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho, spradaji proti nému
intriky, délaji na jeho ucet ,,drobné“ legracky apod. Tato situace je jiZ zdrode¢nou podobou Sikanovani
a obsahuje riziko dalsiho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatézovych situacich (coz mize byt i Skolou vytvarené konkurencni prostredi), kdy ve skupiné
stoupa napéti, zacnou ostrakizovani Zaci slouZit jako hromosvod. SpoluZaci si na nich odreagovavaji
neprijemné pocity, napiiklad z ocekavané tézké pisemné prace, z konfliktu s ucitelem nebo prosté jen
z toho, Ze chozeni do skoly je obtéZuje. Manipulace se pritvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni
fyzicka agrese. Stupniovani agrese mize byt dano také nereSenim predchozi situace.

Treti stadium (klicovy moment): Vytvoieni jadra

7N

Vytvari se skupina agresord, uderné jadro. Tito Siritelé ,viru“ zacnou spolupracovat a systematicky,
nikoliv jiZ pouze nahodné, Sikanovat nejvhodné;jsi obéti. V pocatku se stavaji jejich obét'mi ti, ktefi jsou
uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Ttrida vi, o koho jde. Jde o Zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize,
tedy ti ,slabi“. VétSinou plati mezi ostatnimi zaky nazor - ,radéji on, nezja“.

Ctvrté stadium: VétSina prijima normy

Normy agresort jsou prijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskava neformalni
tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaZe postavit. Plati ,Bud’ jsi s nami, nebo proti
nam.” U ¢lent ,virem“ premozené skupiny dochazi k vytvoreni jakési alternativni identity, ktera je
zcela poplatna vidctim. I mirni a ukaznéni Zaci se za¢nou chovat kruté - aktivné se ucastni tyrani
spoluzaka a proZivaji pti tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu ptijimaji vsichni ¢lenové tfidy. Sikanovani se stava skupinovym programem.
Obrazné Feceno nastava éra ,vykoristovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty lidi, které pro
prehlednost miizeme oznacit jako ,otrokare“ a ,otroky“. Jedni maji vSechna prava, ti druzi nemaji
prava zadna. Ve ctvrtém a patém stadiu hrozi realné riziko prorlstani para struktury Sikany do
oficialni Skolni struktury. Stava se to v ptipadé, kdy iniciator Sikanovani je sociometrickou hvézdou. Je
Zakem s vybornym prospéchem, ma kultivované chovani a ochotné pomaha pedagogovi plnit jeho
ukoly.

Zvlastnosti u psychickych Sikan

U psychickych Sikan zlistava princip stadii nezménén. Nicméné jejich podoba je jina. V popredi je
nepiima a ptima verbalni agrese ¢ili psychické nasili. Casto se zrafiuje ,jen” slovem a izolaci. Rozdil je
pouze v tom, Ze se nestupiiuje nasili fyzické, ale psychické. Krutost psychického nasili si vSak v nicem
nezada s nejbrutalnéjsi fyzickou agresi.
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Priloha ¢. 2 - Kontakty, krizové linky, krizovy tym, postupy, opati‘eni

1. Krizovy tym a kontakty

1.
2.

Reditel $koly uréi pro kazdy pripad koordinatora; zpravidla jim je $kolni metodik prevence.
Cleny krizového tymu jsou zejména Feditel nebo zastupce, $kolni metodik prevence, t¥idni
ucitel, vychovny poradce, Skolni psycholog nebo specialni pedagog, je-li ve Skole ustanoven.

Krizovy tym vede aktudlni seznam kontaktli na mistn& p¥islusny OSPOD, Policii Ceské
republiky, zdravotnickou zachrannou sluzbu, skolské poradenské zarizeni, stiedisko vychovné
péce a krizové sluzby.

2. Postup bezodkladné ochrany mozného poskozeného

1.

Zameéstnanec, ktery zjisti dtok nebo obdrZi ozndmeni, neprodlené ukonc¢i zavadné jednani,
oddéli zucastnéné zaky a privola pomoc dalSiho zaméstnance.

Moznému poskozenému zajisti bezpecné misto, klid, pritomnost diivéryhodného dospélého
a podle potreby prvni pomoc nebo privolani zdravotnické zachranné sluzby.

Do vyhodnoceni pripadu $kola nastavi individualni ochranny rezim: zejména urci kontaktniho
zaméstnance, zvySeny dohled o prestavkach apii presunech, bezpecny prichod a odchod,
popiipadé upravi zasedaci poradek, dohled, trasu pohybu nebo organizaci vyuky. Podeziely
agresor a mozny poskozeny nejsou ponechani bez dohledu ve spole¢ném prostoru.

Reditel nebo jim povéieny zaméstnanec bez zbyte¢ného odkladu informuje zdkonného
zastupce moZného poskozeného oznamych skutecnostech, pftijatych bezpecnostnich
opatfenich a kontaktni osobé Skoly. Informuje téZ zakonného zastupce mozného agresora,
dovoluje-li to stav objasnéni véci a neohrozi-li to bezpeci ditéte nebo postup organti verejné
moci.

Ochranna opatreni se zaznamenaji véetné odpovédné osoby, rozsahu a doby jejich trvani;
jejich ucinnost se priibézné ovéruje.

3. 0ddélené rozhovory, dokumentace a elektronické diikazy

1.

Rozhovory s moznym poskozenym, svédky a mozZnym agresorem se vedou vzdy oddélené,
citlivé a zpravidla za i¢asti dvou zaméstnanci $koly. Skola nezaéina spoleénou konfrontaci ani
spole¢nym ,usmirovanim“ zaku.

Nejprve se vede rozhovor s moznym poskozenym a s nezavislymi nebo podplrnymi svédky;
poté sjednotlivymi moznymi agresory. Otazky musi byt oteviené, vécné a primérené véku
zaka.

O kazdém ukonu se vyhotovi stru¢ny datovany zaznam obsahujici osoby pritomné pfti
rozhovoru, podstatné sdélené skuteCnosti, bezprostredné prijatd opatfeni ajméno
zaméstnance, ktery zaznam poridil. Zaznam nesmi obsahovat hodnotici nebo neovérené
zavéry vydavané za skutecnost.

Spis pripadu vede koordinator v oddéleném, zabezpeceném reZimu. Pfistup maji pouze osoby,
které jej nezbytné potrebuji pro reSeni piipadu nebo plnéni zakonné povinnosti. Osobni udaje
se zpracovavaji pouze v rozsahu nezbytném pro ochranu zaki, objasnéni pripadu a splnéni
povinnosti Skoly.

Pri kybersikané skola uchova dostupné podklady, zejména snimky obrazovky, odkazy, datum
a Cas, identifikaci ictu ¢i zatizeni a obsah zprav. Podklady se nijak neupravuji, nezverejiuji ani
dale nesiif; uchovavaji se pouze v zabezpeéeném spisu. Skola nevyzaduje po zakovi odemykani
soukromého zatizeni ani pristupova hesla. Je-li véc predana Policii Ceské republiky, $kola
elektronické dlikazy preda zplisobem stanovenym policii a zachova jejich pivodni podobu.
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4. Kritéria pro Policii CR, OSPOD a externi odbornou pomoc

1.

Policie Ceské republiky se piivola bezodkladné p¥i bezprostiednim ohroZeni Zivota nebo
zdravi, pri podezieni na spachani trestného cinu, pii zavazném fyzickém napadeni,
vyhroZovani, vydirani, omezovani osobni svobody, sexudlné motivovaném jednani, drZeni
zbrané ¢ijiné nebezpecné véci, vyznamném poskozeni majetku nebo tehdy, nelze-li bezpecnost
7akil zajistit vlastnimi prostiredky $koly. Skola oznamuje skute¢nosti nasvédéujici spachani
trestného Cinu statnimu zastupci nebo policejnimu organu podle § 8 odst. 1 trestniho radu.

OSPOD se oznami bez zbytecného odkladu skutecnosti nasvédcujici tomu, Ze jde o dité
uvedené v§ 6 zakona o socidlné-pravni ochrané déti; zejména je-li dité obéti mozného
trestného Cinu, je ohrozen jeho zdravy vyvoj nebo je jeho chovani tak zavazné ¢i opakované, ze
miiZe nepriznivé ovliviiovat jeho vyvoj nebo obcanské souziti. Povinnost skoly stanovi § 10
odst. 4 uvedeného zakona.

Dopusti-li se zak zvlasté hrubych opakovanych slovnich nebo imyslnych fyzickych atoka viici
zaméstnanciim Skoly nebo ostatnim zakdm, Feditel oznami véc do nasledujiciho pracovniho
dne OSPOD, jde-li onezletilého Zaka, a statnimu zastupitelstvi (§ 31 odst. 3 a 5 Skolského
zakona).

Externi odborna pomoc se zapoji zejména pri dlouhodobé, skupinové nebo zavazné Sikané,
pii vysoké mire strachu ve tiidé, prijeti norem agresort kolektivem, podezieni na traumatizaci
ditéte, opakovani utok, neucinnosti Skolnich opatifeni nebo potiebé odborné diagnostiky
a prace s tiidou. Reditel podle povahy véci kontaktuje $kolské poradenské zatizeni, stiedisko
vychovné péce, krizové centrum ¢i jiného kvalifikovaného odbornika.

5. Rezim komunikace s tiridou a zakonnymi zastupci

1.

Komunikaci navenek ridi reditel nebo jim urfeny zaméstnanec. Zaméstnanci neposkytuji
informace o pripadu jinym zaklm, jinym zakonnym zastupcim ani vefejnosti mimo rozsah
nezbytny pro plnéni pracovnich a zakonnych povinnosti.

Zakonni zastupci moZného poskozeného a moZného agresora jsou informovani oddélené
a individualné. Skola jim sdéli skute¢nosti tykajici se jejich ditdte, dosud zji§tény stav véci,
prijatd opatfeni a moznosti dalSi podpory; nesdéluje osobni Udaje ani citlivé informace
o ostatnich détech nad nezbytny rozsah.

Informace zakonnym zastupclim se predavaji prednostné osobné nebo prostrednictvim
systému EDUPAGE; v akutni situaci telefonicky ¢i emailem uvedenym v informac¢nim systému
u zakonného zastupce s naslednym stru¢nym zaznamem o komunikaci.

Tridni ucitel nebo Clen krizového tymu pracuje s tiidou az po vyhodnocenti rizik a po dohodé
s koordinatorem pripadu. Tridé sdéluje pouze obecné, Ze Skola TeSi bezpeCi avztahy
v kolektivu; neoznacuje obét, agresora ani svédky, nevyzyva kverejnym vypovédim
a neorganizuje spole¢nou konfrontaci.

Je-li nutné informovat ostatni zakonné zastupce ve tridé, Skola poskytne pouze obecnou

informaci o prijatych preventivnich a ochrannych opatrenich. Neuvadi jména, podrobnosti
skutku ani idaje umoznujici identifikaci dot¢enych zaku.

6. Nasledna kontrola ac¢innosti opati‘eni

1.

Koordinator ovéri bezpeci mozného poskozeného a dodrzovani ochrannych opatieni v den
oznameni, dile nasledujici pracovni den a do 5 pracovnich dni.

Krizovy tym provede prvni vyhodnoceni pripadu a nastavenych opatfeni zpravidla do 5
pracovnich dnti od oznameni; u zavaznych pripadi bezodkladné a opakované podle vyvoje.

Nasledna kontrola se provede nejméné za 2 tydny, za 1 mésic aza 3 mésice od prijeti
opatreni. Kontrola zahrnuje samostatny kontakt s moznym poskozenym, podle okolnosti
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s dalSimi dot¢enymi zaky a se zakonnymi zastupci, vyhodnoceni dohledd a kontrolu klimatu
tridy.
4. Kazda kontrola se zaznamena. Pokud se objevi novy utok, odplata, zhorsSeni bezpeéi nebo

neucinnost opatieni, reditel bezodkladné opatreni zp¥isni a znovu posoudi potfebu oznameni
OSPOD, Policii Ceské republiky nebo zapojeni externi odborné pomoci.
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